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SI ESTUDIAS EN ALGUNA DE LAS SIGUIENTES INSTITUCIONES

Colegio Holandés Ciencias de la Comunicación

UAEM Valle de Chalco Derecho

Administración
Archivos y Gestión documental
Ciencias de la Comunicación (Periodismo)
Comunicación
Derecho

Informática
Ingeniería Eléctrica y Electrónica
Ingeniería en Computación
Ingeniería en Telecomunicaciones, sistemas y electrónica

UNAM

Ciencias de la Comunicación
Administración
Derecho

UAM Cuajimalpa

Ingeniería en Electrónica y Telecomunicaciones
Ingeniería en Sistemas Computacionales
Administración de Empresas
Ciencias de la Comunicación
Contaduría Pública

Derecho
Diseño Gráfico
Economía
Mercadotecnia

UNITEC

Comunicación y Cultura
Derecho
Ing. en Sistemas Electrónicos
y de Telecomunicaciones

UACM

Administración
Comunicación Social
Economía
Diseño de la Comunicación Gráfica

UAM Xochimilco

Contador Público
Administración y Desarrollo Empresarial
Archivonomía
Economía
Profesional asociado de Archivonomía
Tec. En Administración
Tec. En Administración de Recursos Humanos

Ing. en Comunicaciones y Electrónica
Ing. en Telemática
Tec. En Diseño Gráfico Digital
Ing. en Computación
Ing. en Informática
Ing. en Sistemas Computacionales
Tec. En Computación
Tec. En Mercadotecnia

IPN

Ing. en Audio
Cine Digital y Post-Producción

SAE Institute

Administración
Contaduría Pública
Derecho
Ciencias de la Comunicación
Mercadotecnia
Ing. en Sistemas

UDF

Administración
Comunicación
Contaduría Pública
Derecho
Ing. en Sistemas Computacionales

UTEL

Comunicación Digital
Diseño Gráfico
Derecho

Universidad 
Intercontinental

Ciencias de la Comunicación
Diseño Gráfico
Ing. en Sistemas Computacionales

UNID

Administración de Empresas
Ciencias de la Comunicación
Derecho
Diseño Gráfico
Ing. en Sistemas Computacionales
Mercadotecnia

UNIREM
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Cons. Nombre del programa Áreas de conocimiento Actividades

1
Participación dentro del Programa Anual de 
Trabajo del Órgano Interno de Control

Administración, Derecho, Contabilidad, 
Archivonomía y Economía

Apoyar en el Área de Quejas, Denuncias e Investigaciones, Apoyar en el Área de Responsabilidades, Apoyar en el Área de 
Auditoría Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestión Pública, Realizar el foliado y registro de expedientes y oficios,  
Participar en la realización de Actividades marcada en el Programa de Trabajo del Órgano Interno de Control

2
Apoyo administrativo en Tecnologías de la 
Información y Comunicaciones en Canal 22

Sistemas computacionales, desarrollo 
de sistemas, Informática, 
Telecomunicaciones

Apoyar en la organización y administración de documentación de proyectos de TI, Apoyo en actividades de 
Programación, configuración y pruebas, Apoyo en la integración de expedientes y documentos de proyectos de 
tecnologías de la información, Participar en las etapas de desarrolo de una aplicación: Diseño, Análisis, Desarrollo, Prueba y 
Producción, Apoyo en soporte técnico básico a equipos de cómputo.

3
Monitoreo de la Tansmisión Terrestre y Satelital de 
la Señal de Canal 22

Ing. en Comunicaciones, 
telecomunicaciones, a fines al área de 
electrónica, física, redes, 
telecomunicaciones, acústica

Monitorear las diferentes señales que transmite Canal 22, Realizar la instalación y configuración de equipos de transmisión, 
Realizar Reportes de fallas, Apoyar a la realización de mantenimiento preventivo a equipos de transmisión, Apoyar en 
locaciones la realización de enlaces de microondas y satelitales

4
Mantenimiento a equipos de electromecánicos y 
sistemas de distribución eléctrica

Ing. eléctrica, Ing. electromecánica, Ing.  
mecánica, Tec. electricista, Tec. 
Electromecánica,  carreras a fines con 
electricidad

Revisión de condiciones de operación de los sistemas de energía ininterrumpida, Mantenimiento de los sistemas de alta y 
baja tensión. Mantenimiento de subestaciones eléctricas, Revisión de condiciones de operación de los conjuntos 
electrógenos, Revisión condiciones de las instalaciones eléctricas de los equipos de transmisión

5
Análisis y mantenimiento de enlaces de 
microondas portátiles y satelitales

Ing. Comunicaciones, electrónica, 
telecomunicaciones, a fines al área 
electrónica, física, redes, 
telecomunicaciones, acústica

Mantenimiento preventivo de equipos electrónicos, Capacitación y manejo de equipos de medición y transmisión, Asistir 
en la instalación de enlaces de microondas para transmisión de programas en vivo, Asistir en la instalación de enlaces 
satelitales para transmisión de programas en vivo

6 Comunicación social Ciencias sociales, humanidades y artes

Redacción de boletines, contenidos de gaceta 22 y para web, reseñas, sinopsis y publicaciones de redes sociales, 
Investigación de contenidos, desarrollo de campañas y reportes de plataformas digitales, apoyo en realización de 
campañas internas, dinámicas, convocatorias y eventos de difusión de canal 22, Visionado de materiales de estreno, 
monitoreo de medios impresos y registro de pautas publicitarias, Apoyo en actividades del área como ruedas de prensa y 
participación en ferias y festivales, entre otros

7
Apoyo en edición y postproducción en promoción 
televisiva

Comunicación, Periodismo, Filosofía y 
Letras

Manejo de equipo para edición de los promocionales, Registrar y corroborar en concentrado los promocionales realizados, 
búsqueda de material para los editores y apoyo en la realización de las piezas, Apoyo en la realización de guiones y 
dirección de locutores, Apoyp en edición para contenido en las diferentes plataformas digitales

8
Producción y difusión de las manifestaciones 
artísticas y culturales de México en el mundo

Diseño de la comunicaicón gráfica, 
animación, diseño web, programación

Diseño de identidades gráficas para producciones televisivas, Actualización y mantenimiento del portal de canal 22, 
Creación de material gráfico para pantalla y redes sociales, Creación de gráficos animados para emos y presentaciones 
multimedia, Formación de diseño editorial de brochures, volantes, catpalogos, carteleras, inserciones y promocionales

¿TE INTERESA ALGUNO DE LOS SIGUIENTES CAMPOS LABORALES?
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Cons. Nombre del programa Áreas de conocimiento Actividades

9
Apoyo en la Dirección de Asuntos Jurídicos para la 
elaboración y revisión de convenios

Derecho administrativo y Civil

Apoyar a la Dirección de Asuntos Jurídicos en la elaboración y validación de convenios y contratos, Apoyar a la Dirección 
de Asuntos Jurídicos en la elaboración de oficios de respuesta a las distintas áreas requirientes, Apoyar a la Dirección de 
Asuntos Jurídicos en la elaboración de proyectos de convenios y contratos, Apoyar a la Dirección de Asuntos Jurídicos en 
la elaboración de oficios de salida de convenios y contratos, Apoyar a la Dirección de Asuntos Jurídicos en la revisión de 
diversos de Convenios y Contratos

10
Apoyo en la Dirección de Asuntos Jurídicos en 
temas de Derecho a la Información y Protección 
de Datos Personales

Derecho administrativo, Derecho de la 
información y protección de Datos 
Personales

Apoyar a la Dirección de Asuntos Jurídicos en la elaboración de oficios de turno y respuesta a autoridades de los 
requerimientos que formulen a Televisión Metropolitana, Apoyar a la Dirección de Asuntos Jurídicos como Unidad de 
Transparencia en la elaboración de oficios de turno y respuesta de los diferentes requerimientos formulados a Canal 22 
como sujeto obligado, Apoyar a la Dirección de Asuntos Jurídicos en las actividades que realiza en materia de Derecho a la 
Información y Protección de Datos Personales, Apoyar a la Dirección de Asuntos Jurídicos en las actividades de Archivo de  
la información generada por ésta

11 Apoyo a la Gerencia de Digitales

Ciencias sociales y jurídicas, Ingeniería 
en comunicaciones, Telemática, 
Sistemas computacionales, Informática, 
Diseño, Administrativo

Tomar parte en el proceso de gestión que permita la coordinación óptima en el área solicitante, Involucrarse en el proceso 
de coordinación con diversas áreas, Participar en la conformación de herramientas para el seguimiento y priorización 
implementadas en los procesos actuales, Realizar soporte, mentenimiento correctivo y/o preventivo a los equipos 
pertenecientes a áreas involucradas, Desarrollar, establecer y/o contribuir en procesos que optimicen las funcionalidades 
de los proyectos

12
Apoyo en la operación de servicios técnicos en 
estudios de grabación para televisión

Comunicaciones y electrónica, 
telecomunicaciones, electrónica

Revisión de monitoreo en piso, Revisión de señales en piso y cabina, Monitoreo de señales de video, Monitoreo de señales 
de audio, apoyo administrativo

13
Apoyo en la coordinación para los servicios 
técnicos de la dirección de ingeniería y 
operaciones

Comunicación social, ciencias de la 
comunicación, administración

Apoyo en la programación de servicios técnicos, apoyo en la elaboración de reportes mensuales, Apoyo en la gestión  de 
viáticos para comisiones de coberturas, Apoyo en la gestión administrayiva y operación de la dirección de ingeniería y 
operaciones, Apoyo general para la dirección de ingeniería y operaciones

14 Difusión del contenido cultural

Ciencias de la comunicación, 
periodismo, relaciones públicas, 
comunicación social, relaciones 
públicas, diseño gráfico

Apoyo en el área de información, Actualización de bases de datos, Apoyo en gestionar entrevistas y permisos de 
grabación, Apoyo en planeación con relación a notas, entrevistas, reportajes e invitados, Investigación en fuentes 
culturales, internet, edición, diseño gráfico

15
Generación de estrategias de ventas para la 
Subdirección General Comercial

Mercadotecnia, Publicidad, 
Comunicación, Archivonomía, Diseño y 
Derecho

Apoyo en la elaboración de propuestas comerciales para clientes potenciales, Apoyo en revisión de contratos, acuerdos y 
convenios comerciales, Investigación de empresas para prospección de venta, gobierno y privadas, Apoyo en la 
elaboración de gráficas de medición de audiencia y rating, Apoyo en la elaboración de diseños para presentaciones, Apoyo 
en gestiones de archivo y administrativas

16 Registro y Operación en sistema contable Contabilidad, Finanzas
Apoyo en revisión de registro contable en sistema de diferentes áreas generadoras de información, Apoyo en registro 
contale en sistema Navision, Apoyo en conciliación de retenciones en ISR e IVA sobre nómina, Apoyo en conciliación del 
Impuesto Sobre Nómina, Apoyo en conciliación de Impuestos a cargo de IMSS e INFONAVIT
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Cons. Nombre del programa Áreas de conocimiento Actividades

17 Servicio Social en la Dirección de Programación Ciencias de la comunicación
Actualización de base de datos de programas de acervo y control de exhibiciones, Apoyo llenado de información Señal 22.1, 
cambios y actualizaciones en la programación, Monitorep de la programación, Apoyo en intercambio de producciones 
con otras entidades, Revisión de material videográfico, extranjero y nacional

18
Conservación, documentación y catalogación de 
archivos videográficos

Ciencias sociales, humanidades, 
comunicación, archivística

Localización y ordenamiento de soportes físicos, Aplicación de habilidades para sintaxis, redacción y ortografía, uso de 
tesauros, Invetsigación de personajes, obras y eventos, Calificación en el sistema digital de la televisora

19 Servicio Social en Continuidad
Comunicación social, Administración, 
Economía, Computación, Sistemas

Apoyo enla preparación, organización y distribución de la Pauta de Continuidad para las señales televisivas, Apoyo a la 
identificación, preparación y envío a los videoservidores de todos los materiales por transmitir, Apoyo en generación, 
revisión y envío de las play-list para bloqueos en Compel, Apoyo en la identificación e ingestar materiales, prepararlos y 
dejarlos en condiciones de transmitirse, Apoyo en la atención, supervisión y control durante las emisiones de la señal en el 
máster de transmisión

20
Distribución de Programación y Vinculación de 
medios públicos

Ciencias de la comunicación, Ciencias 
sociales, humanidades, archivística

Elaboración de Archivos, Seguimiento a solicitudes de servicios técnicos, Redacción y entrega de oficios y/o 
documentación, 

21
Participación dentro del Programa de 
Adquisiciones y Servicios Generales

Administración, Derecho, Contabilidad, 
Economía, Archivonomía

Apoyo en adquisiciones, Apoyo en logística de servicios de limpieza y servicio vehicular, Apoyo en integración de 
expedientes, Apoyo en elaboración de reportes y seguimiento de oficios, Apoyo en integración de informes mensuales y 
trimestrales 

22
Desarrollo de habilidades en materia de Capital 
Humano

Administración, Derecho, Contabilidad, 
Economía, Archivonomía

Apoyo en el archivo de personal, Apoyo en el análisis y diseño de procesos, Actualización y generación de manuales y 
lineamientos, Apoyo en elaboración de oficios de requerimientos de información, Apoyo en elaboración y archivo de 
solicitudes de pago
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HAZ TU SERVICIO SOCIAL
CON NOSOTROS

CONTACTO SERVICIO SOCIAL

Enviar CV al correo electrónico 
servicio.social@canal22.org.mx para 

agendar entrevista con el área 
correspondiente al perfil del prestador

DUDAS Y/O COMENTARIOS

Tel. 55 55449022 ext. 1052 con la
Lic. Irma Viridiana Guerrero Valdéz
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